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ま ご こ ろ 、きらり  地 域 と と も に 輝 く存 在 に 。

地域の企業が元気になる。

地域の人々の暮らしがよくなる。

顔が見える関係だから

手にできる喜びがあります。

金融で地域の未来を担いながら

あなたの未来もひらく。

北星しんきんの仕事です。

預金窓口
　窓口はお客さまをお迎えする「北星しんきんの顔」です。
来店されるお客さまの入出金や振込手続きを行います。

営　業
　個人や中小企業のお客さまのもとへ訪問し、
現金をお預かりする集金業務をはじめ、個人ローン、
事業性資金等の資金相談、情報提供などを行います。

預金係

預金係の1日

渉外係

融資係 融資窓口
個人や中小企業のお客さまの資金相談や、ご融資先の管理業務を行います。

本部事務 総務企画部、経理証券部、業務部、地域支援部、事務部、審査部、監査部、経営管理部
営業店のサポート業務や、それぞれ専門に特化した業務を行います。

渉外係の1日
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イベント・サークル

各レベルに合わせた充実の研修プログラムで
成長する力を全面的にサポート。

職員同士のコミュニケーションも様々に。
・パークゴルフ大会
・厚生旅行
・ミニバレーボール大会
・麻雀オセロ大会

・野球部
・サッカー部
・ソフトテニス部
・ミニバレーボール部
・ゴルフ部
・スキー部
・カーリング部

　信用金庫で使用されているPC端末の
操作をマスターします。実際に操作するこ
とで、業務の流れやシステムの仕組みも
徐々に見えてくるようになります。

　初年度は、とくに研修を充実させて手厚
くサポート。業務に直結する知識の習得に
加え、同期や先輩職員との交流で形成され
る人脈がこの先大きく役立ちます。

　業務を振り返り、課題をみつけ目標を定
めたり不安点を解消したりするほか、新人
ならではの悩みを共有する機会として精神
面のフォローにも重点を置いています。

　ビジネスマナーから、札勘、金融知識ま
で、初めての信用金庫業務でとまどうこと
のないよう基礎を身に付けます。研修期間
中に初めての配属先が決定します。

内定後から各種研修にて
成長をサポートします。

研修
スケジュール

T R A I N I N G
通信講座
11～2月　計4回

11月

入庫前研修
名寄（本部）4泊5日

3月

オンライン研修
札幌　1泊2日

4月
入庫

フォローアップ研修
名寄（本部）1泊2日

8月

フォローアップ研修
名寄（本部）1泊2日

11月

研  修

オンライン研修（入庫後） フォローアップ研修（入庫後）

入庫前研修



S U P P O R T

メンター制度
　一人ひとりにつくメンターは、配属先以外
に勤務する年齢の近い同性の先輩職員。月に
１度、食事をしながらの面談で、精神面の支援
を行います。仕事面はもちろんプライベートの
相談も気軽にできます。

サポート

E D U C A T I O N

OJT制度
　４月～９月の半年にわたり配属先の先輩職
員が教育係（OJT）となりマンツーマンで業
務面の支援（教育・指導・評価）を行います。
実務に即した指導で日々スキルアップを実感
できます。

教  育

すべての職員がイキイキと働き続けられる、
充実の職場環境と子育て支援制度。

１LDK～3LDKまで家族構成に合わせた
間取りを用意（エアコン・駐車場付き）。民間
アパート入居の場合は家賃手当があります。

福利厚生

庫宅（職員住宅）
栄養バランスに配慮した温かいランチで
午後に向けてエネルギーチャージ。リーズナ
ブルでおいしいと職員から大好評です。

食堂（本店・本部）
北星しんきん、夏の風物詩。集合会議など
の後に開催され、店舗や部門の枠を超えて
大勢でビールやジンギスカンを楽しみます。

ビアガーデン（本店屋上）

産前産後の休業中も給与が支給
されます。安心して出産に臨める
制度です。

育児休業、出生時育児休業は状
況に合わせて柔軟に取得可能。
男性職員も活用しています。

子どもが３歳になるまで勤務時
間を短縮できる、子育てを応援
する制度です。

産休
制度

育休
制度

時短
勤務



I N T E R V I E W

札幌支店　中山　鈴菜さん

　いちばんのやりがいはお客さまとのコミュニケーショ
ンです。初めて「ありがとう」の言葉を頂いたときの
「感謝されるってこんなにうれしいんだ！」という感動を
大切に、信頼されお役に立てる窓口担当をめざしてい
ます。モチベーションを保って前向きに取り組めるの
は、OJTの先輩やメンターの先輩、具体的な目標とな
る存在が身近にいるから。私自身も大学で身に付けた
福祉マインドを活かしながら後輩の目標になれるよう
に頑張っています。この先転勤もあるでしょうが、次の
店舗ではどんな地域性、どんなお客さまに出会える
か、楽しみでもあります。

地域支援部 次長　多田　和隆さん

　地域の中小企業が抱える様々な課題に応えること
ができるよう、中小企業診断士の資格を取得しました。
中小企業診断士の資格取得には試験のほか、登録養
成課程へ半年間通うことが必要ですが、北星しんきんの
手厚いサポートにより資格取得することができました。
北星しんきんは、公的資格取得のためのサポートだけ
ではなく研修など人材育成に力をいれています。職員
を大切にしてくれる雰囲気があります。地域の経済の
ために資格を活かしながら、後輩職員の自己成長に
つながる組織づくりも進めています。

中央通支店 主任　遠藤　千翔さん

　第一子が2歳になったところで２人目を出産し、現在
２人の子育て中です。産休と育休を取った後は９時～
16時の時短勤務をしています。近々フルタイムに戻す
予定ですが、やってみて難しければ子どもが3歳にな
るまでは再び時短勤務を申請できるなど子育て支援制
度はフレキシブルに使えるので心配はしていません。
残業がほとんどなく、勤務時間内は業務に集中、定時
になったら家庭に気持ちを切り替える、ワークライフバ
ランスがとりやすい環境です。仕事も家庭も、どちらも
人生にやりがいや喜びをもたらしてくれるもの。互いに
よい影響を与えているのを実感しています。
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中川町

音威子府村

美深町

名寄市

旭川市

札幌市

士別市

下川町

剣淵町

和寒町

永山支店
東光支店

旭川北支店

士別中央営業部
上士別出張所

朝日支店

下川支店

公園通支店

白石支店円山支店

和寒支店

中川支店
音威子府支店

美深支店

中央通支店
ふれあい支店

風連支店
士別北支店

剣淵支店

札幌支店

士別中央営業部

本店・本部

旭川支店

皆さんの力を、
個性豊かな地域が
待っています。

〒096-0012 名寄市西2条南5丁目5番地
北星信用金庫　総務企画部　採用担当

電話／01654-2-1111
メール／kirari@hokusei-shinkin.co.jp

お問合せ

北星信用金庫について詳しくは、
二次元コードからご覧いただけます。

【北星信用金庫ホームページアドレス】
https://www.hokusei-shinkin.co.jp/

経営理念
お客様を大切にし、
誠意を込めた奉仕に
努めます。

社会的責任を重んじ、
専門性を備えた人材を
育成します。

お客様の暮らしに寄り添い、

地域に根を張る
22店舗

北星しんきんの
ネットワーク
営業エリア

職員の幸せのために、
働きがいのある職場を
作ります。

職員の幸せのために、
働きがいのある職場を
作ります。
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