
 

平成２９年 １月 

北星しんきんＷＥＢバンキングサービスをご利用のお客様へ 

北星信用金庫 

 

ＷＥＢバンキングサービスにおける 

ワンタイムパスワード未利用のお客さまの振込限度引き下げについて 

 

日頃、北星しんきんWEBバンキングサービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

さて、現在、インターネットバンキングによる不正送金が全国の金融機関で発生しております。 

このような被害を未然に防止するため、当金庫では下記のとおり、ワンタイムパスワード未利用のお客さまの振込限度

額を０円に引き下げさせていただくこととなりました。そのため、お振込もしくは Pay-easy による払込を行うお客さまにおか

れましては、引き下げ日までにワンタイムパスワードのご導入をお願い申し上げます。 

ワンタイムパスワードのご導入につきましては、お客さまがインターネットより取得していただくソフトウェアトークンと、平成

２９年２月１日（水）より店舗窓口にて取扱い開始させていただくキーホルダー大のハードウェアトークンをご用意して

おります。詳細につきましては、下記「ワンタイムパスワードのご利用について」を参照していただけると幸いです。 

お客さまには大変ご迷惑をおかけしますが、お客さまの大切なご預金をお守りするため、何卒ご理解賜りますようお願

い申し上げます。 

記 

１．対象のお客さま 

ワンタイムパスワードを未利用のお客さま 
※すでにワンタイムパスワードをご利用のお客さまにつきましては変更はございません。 

２．振込限度額引き下げ日 

平成２９年 ４月 １日（土） 

３．限度額引き下げに影響する取引 

お振込、Pay-easy による払込 

４．引き下げ後の限度額 

０円（お振込・Pay-easy による払込が不可となります。） 

５．ワンタイムパスワードの導入について 

お手数ですが、「ワンタイムパスワードのご利用について」を参照してください。 

以上 

 
＜この件に関するお問い合わせ＞ 

しんきんＥＢサポートデスク 

フリーダイヤル   ０１２０－４８－１０２４ 

受付時間     平日９：００～１７：３０ 

（土日祝日、年末休業日および正月三が日を除きます） 

http://www.hokusei-shinkin.co.jp/hotnews/files/00000400/00000441/20170125_onetime_goriyou.pdf

