
  

平成２８年 １月 

 

北星しんきんＷＥＢ－ＦＢサービスをご利用のお客様へ 

 

北星信用金庫 

 

 

電子証明書方式のご利用について 

 

日頃、北星しんきんＷＥＢ－ＦＢサービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

昨今、インターネットバンキングを利用した不正取引（なりすましによる送金等）による被害が全国

的に多発し、犯罪の手口が巧妙かつ高度化しています。 

 

当金庫では、現在ＷＥＢ－ＦＢサービスをご利用のお客様の被害発生を未然に防ぎ、安全にＷＥＢ－

ＦＢサービスをご利用いただくために、平成２８年１月２５日（月）よりログイン時の認証方式に電子

証明書方式を採用致します。 

 

電子証明書のご導入により、電子証明書を取得したパソコン以外からはＷＥＢ－ＦＢサービスを利用

できなくなるため、なりすましによる不正取引のリスクが軽減されますので、電子証明書方式への切替

をお願い申し上げます。 

 

また、平成２８年８月１日（予定）よりログイン時の認証方式を電子証明書方式のみ（必須）とさせ

ていただきますので、併せてご案内申し上げます。 

 

電子証明書方式 

提供開始日 平成２８年 １月２５日（月） 

お申込み方法 『ＷＥＢ－ＦＢサービス変更依頼書』をお取引店へご提出ください。 

利用料 無料（電子証明書方式への切替に伴う追加の利用料は不要です。） 

電子証明書の取得 お客様によるパソコンでの操作がございますので、『法人インターネットバ

ンキング（ＷＥＢ－ＦＢサービス）電子証明書方式導入マニュアル』により

取得をお願いいたします。 

注意事項 ① 電子証明書がインストールされたパソコン以外からはログインできな

くなります。 

② １契約において複数のＩＤ（承認者ＩＤ、一般者ＩＤ等）をご登録され

ている場合は、全てのＩＤについても電子証明書方式となります。 

 



〔 １年保存 〕  〔 帳票 47-1-008-07 〕 H28.01.25 
 

ＷＥＢ－ＦＢサービス変更依頼書 

（ご依頼日）平成 ２８年  〇月  〇日 

北星信用金庫      支店 御中 

 

おところ 

              名寄市西２条南５丁目５番地 

 

お届印 

 

おなまえ 

           ○○建設株式会社 

           代表取締役 ○○ 太郎 

ご利用口座（代表口座） 

科目 口座番号 口座名義人 

□ 当座預金 

 

□ 普通預金 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

 

○○建設株式会社 

        代表取締役 ○○ 太郎 

 

貴金庫と契約しておりますＷＥＢ－ＦＢサービス取引について、下記のとおり変更を依頼いたします。 

※ お客様が希望される変更項目にチェック「レ」を入れてください。 

  承認者および一般者用のＩＤパスワードのロック解除は管理者（マスタ ID）の方が行ってください。 
 

□ お客様ＩＤ（マスタＩＤ）照会（お客様ＩＤを失念された場合ご記入ください。） 
 

□ パスワード変更（パスワードを失念された場合ご記入ください。） 

ログイン 

パスワード 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
６～１２桁の英数字 

            

登録確認用 

パスワード 

1 2 3 4 5 6 
６桁の数字 

      

承認用 

パスワード 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
１０桁の数字 

          

都度振込送信確認用 

パスワード 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

１０桁の数字 
          

 

□ 利用規制解除 （お客様が各種パスワードの「６回連続」誤入力によるパスワードロックや口座確認回数「累計１０回」で利

用規制され解除を希望される場合ご記入ください。パスワードを失念されている場合は、同時に「パスワード

変更」にもご記入ください。） 
 

□ ＭＰＮ取引規制解除 （マルチペイメントネットワークサービスにおいて、収納情報を照会する際に入力する「お客様番号」

「納付番号」「確認番号」「払込情報パスワード」の誤入力により取引規制された時の解除を希望され

る場合ご記入ください。） 
 

□ 認証方式（電子証明書方式）へ変更 （ＩＤパスワード方式から電子証明書方式へ変更される場合にご記入ください。） 
 

□ 管理者ＩＤの電子証明書の再発行 
 

□ その他（                ） 
 
 
     ［ 本 部 使 用 欄 ］   ［営 業 店 使 用 欄 ］ 

顧客番号 検印 OP 者印 

印 

 

係印 検印 照合印 受付印 

             

 

記入例 

ㇾ 

ㇾ 

印鑑 

本店 

別紙１ 
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ＷＥＢ－ＦＢサービス変更依頼書 

（ご依頼日）平成   年   月   日 

北星信用金庫      支店 御中 

 

おところ 

 

 

お届印 

 

おなまえ 

 

 

ご利用口座（代表口座） 

科目 口座番号 口座名義人 

□ 当座預金 

 

□ 普通預金 

        

 

貴金庫と契約しておりますＷＥＢ－ＦＢサービス取引について、下記のとおり変更を依頼いたします。 

※ お客様が希望される変更項目にチェック「レ」を入れてください。 

  承認者および一般者用のＩＤパスワードのロック解除は管理者（マスタ ID）の方が行ってください。 
 

□ お客様ＩＤ（マスタＩＤ）照会（お客様ＩＤを失念された場合ご記入ください。） 
 

□ パスワード変更（パスワードを失念された場合ご記入ください。） 

ログイン 

パスワード 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
６～１２桁の英数字 

            

登録確認用 

パスワード 

1 2 3 4 5 6 
６桁の数字 

      

承認用 

パスワード 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
１０桁の数字 

          

都度振込送信確認用 

パスワード 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

１０桁の数字 
          

 

□ 利用規制解除 （お客様が各種パスワードの「６回連続」誤入力によるパスワードロックや口座確認回数「累計１０回」で利

用規制され解除を希望される場合ご記入ください。パスワードを失念されている場合は、同時に「パスワード

変更」にもご記入ください。） 
 

□ ＭＰＮ取引規制解除 （マルチペイメントネットワークサービスにおいて、収納情報を照会する際に入力する「お客様番号」

「納付番号」「確認番号」「払込情報パスワード」の誤入力により取引規制された時の解除を希望され

る場合ご記入ください。） 
 

□ 認証方式（電子証明書方式）へ変更 （ＩＤパスワード方式から電子証明書方式へ変更される場合にご記入ください。） 
 

□ 管理者ＩＤの電子証明書の再発行 
 

□ その他（                ） 
 
 
     ［ 本 部 使 用 欄 ］   ［営 業 店 使 用 欄 ］ 

顧客番号 検印 OP 者印 

印 

 

係印 検印 照合印 受付印 

             

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

法人インターネットバンキング（ＷＥＢ－ＦＢサービス） 

電子証明書方式導入マニュアル 
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1．事前準備（Internet Explorer の設定） 

 

法人インターネットバンキング（ＷＥＢ－ＦＢ）をご利用いただくには、事前に Internet Explore（ブ

ラウザ）の設定（「インターネットオプション」および「互換表示設定」）が必要になります。 

 

 

（1）インターネットオプションの設定 

  

 

 

Internet Explorer（ブラウザ）のアイコンをクリ

ックします。 

 

 

[ツール]をクリックし、「インターネットオプショ

ン」をクリックします。 

 

[全般]タブをクリックし、[閲覧の履歴]の「終了時

に閲覧の履歴を削除する」にチェックが入っていな

いことを確認します。 



2 

 

 

 

[セキュリティ]タブをクリックし、[インターネッ

ト]をクリックします。 

 

[このゾーンのセキュリティのレベル]が「中高」で

あることを確認します。 

※ セキュリティのレベルが「中高」でない場合

は、[既定のレベル]をクリックすると、セキ

ュリティのレベルが「中高」に変更されます。 

 

「保護モードを有効にする」にチェックが入ってい

ることを確認します。 

 

 

 

同様に[セキュリティ]タブから[信頼済みサイト]

をクリックします。 

 

[このゾーンのセキュリティのレベル]が「中」であ

ることを確認します。 

※ セキュリティのレベルが「中」でない場合は、

[既定のレベル]をクリックすると、セキュリ

ティのレベルが「中」に変更されます。 

 

「保護モードを有効にする」にチェックが入ってい

ないことを確認します。 

 

[サイト]をクリックします 
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「この Web サイトをゾーンに追加する」の入力欄に

「https://*.shinkin-ib.jp」と入力し、[追加]ボ

タンをクリックします。 

 

 

「Web サイト」欄に「https://*.shinkin-ib.jp」

が表示されていることを確認し、[閉じる]ボタンを

クリックします。 

 

 

[プライバシー]タブをクリックし、[ポップアップ

ブロックを有効にする]にチェックを入れ、[設定]

ボタンをクリックします。 

 

 



4 

 

 

「許可する Web サイトのアドレス」欄に、 

「www.shinkin.co.jp」と入力し、[追加]ボタンを

クリックします。 

 

 

「許可されたサイト」欄に、「www.shinkin.co.jp」

が表示されていること確認し、[閉じる]ボタンをク

リックします。 

 

 

[適用]ボタンをクリックし、[ＯＫ]ボタンをクリッ

クします。 
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（2）互換表示設定 

  

 

 

[ツール]をクリックし、「互換表示設定」をクリッ

クします。 

 

 

「追加する Web サイト」欄に、「shinkin-ib.jp」と

入力し、[追加]ボタンをクリックします。 



6 

 

 

「互換表示に追加した Web サイト」欄に、 

「shinkin-ib.jp」が表示されていることを確認し、

[閉じる]ボタンをクリックします。 

 

 

 

注：各設定を反映するために、すべての Internet 

Explorer（ブラウザ）を閉じてから、再度、

Internet Explorer（ブラウザ）を開き直して

ください。 
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2．電子証明書の取得 

 

電子証明書方式にて法人インターネットバンキング（ＷＥＢ－ＦＢ）を利用されるお客様は、事前に電

子証明書を取得する必要があります。 

 

電子証明書の取得は、今後、法人インターネットバンキング（ＷＥＢ－ＦＢ）をご利用されるパソコン

にて行ってください。 

電子証明書を取得したパソコン以外からはご利用することができません。 

 

（1）電子証明書の取得 

  

 

 

北星信用金庫のホームページを表示し、[ＷＥＢ－

ＦＢサービス]ボタンをクリックします。 

 

 

 

[ＷＥＢ－ＦＢログインお取引はこちら]ボタンを

クリックします。 
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[電子証明書取得]ボタンをクリックします。 

 

 

① ＷＥＢ－ＦＢサービスをご利用中のお客様 

現在、ご利用中の「お客様ＩＤ」と「ログイン

パスワード」を入力し、[取得]ボタンをクリッ

クします。 

 

② ＷＥＢ－ＦＢサービス新規申込のお客様 

「しんきんＷＥＢ－ＦＢサービス利用申込書

（お客様控）」に記載の「お客様ＩＤ」と「ロ

グインパスワード」を入力し、[取得]ボタンを

クリックします。 

 

 

 

「電子証明書取得前処理中」画面が表示されます。 

電子証明書の取得前処理が完了後、自動的に次画 

面が表示されます。 

 

 

 

[取得]ボタンをクリックします。 

 

 

[はい]ボタンをクリックします。 

 

※この画面は、複数回表示されることがありますの

でそれぞれ[はい]ボタンをクリックします。 
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「電子証明書発行処理中」画面が表示され、発行処

理が行われます。 

 

 

[はい]ボタンをクリックします。 

 
 

[このウィンドウを閉じる]ボタンをクリックしま

す。 

 

※電子証明書の取得後は、一度全てのブラウザを終

了させてください。 
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3．電子証明書方式によるログイン 

 

電子証明書の取得後は、電子証明書方式よりログインしていただきます。 

電子証明書を取得したパソコンでご操作をしてください。 

電子証明書を取得したパソコン以外からはご利用することができません。 

 

（1）電子証明書方式によるログイン 

  

 

 

[電子証明書ログイン]ボタンをクリックします。 

 

証明書を確認の上、[ＯＫ]ボタンをクリックしま

す。 

※電子証明書名は「お客様ＩＤ＋1024」です。 

 

 

 

 

 

「ログインパスワード入力」画面が表示されますの

で、今までご利用のログインパスワードを入力し、

［認証］ボタンをクリックします。 
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